Komunikacni bloky

SnizZuji ochotu ke komunikaci a zvySuji riziko nedorozuméni a konfliktu

Samoziejmé, zalezi na kontextu. Ma napriklad dobry smysl dat prikaz podfizenému ¢i détem

10.

11.

v jistych situacich, ale vidy zalezi zda k doty¢nému pristupujeme s respektem.

Prikazovani, komandovani
Udélej to! Sup, Sup, tak na co cekas? To mas zakazané! Jdi a omluv se ji!

Hrozby, vyhriizky

KdyzZ to udélas, tak ... Radsi to nezkousSej! NeopovaZzuyj se ...

Nalepkovani, posmésky, poniZovani, sarkasmus, ironie
Kverulante jeden! To jsem zvédavy, kdy to konecné dodélas. Tak to se ti tedy fakt povedlo.

Kritizovani, obvinovani a vycitky, srovnavani (Casto spojené se zobecnénim a
zjednodusenim)

Jednas hloupé. Nezvladas to. Nemas pravdu. VZdycky prijdeS pozdé. Prosté tomu
nerozumis! MiZes za to. Karel to to umi lip.

Moralizovani, kazani
MEél bys byt empaticky. Je tvou povinnosti to udélat! Zodpovédny clovék to prosté vydrzi.

Nevyzadané rady
Myslim, Ze bys to mél zkusit znovu. A proc to nezkusis takhle ...? Nejlepsi feSeni je ...

Presvédcovani, poucovani
Uvédomujes si, Ze ... Ze zkuSenosti vime ... Fakta hovoti jasné!

Interpretovani, analyzovani, diagnézy
Tak to jsi udélal naschval! To neni prace pro Tebe, jsi moc citliva. Nejsi trochu paranoidni?

Vyslychani, zpochybnovani
Proc jsi to udélal? Kdo si zacal? Konzultoval jsi to s nékym? A kdo ti to fekl?

Chvaleni, lichoceni, nevyZzadana podpora, chlacholeni
Udélal jsi velky pokrok. Ty jsi tak chytry. Dosud jsi to vZidycky zvladl. Neni to tak Spatné.

Rozptylovani, odvadéni pozornosti, zlehcovani
Je to pitomec, tak uZ na néj nemysli. To mi pfipomina jak ... Ty si mysliS, Ze mas problémy!
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